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個別テーマの注意喚起記者公表
• 「トランポリンパークでの事故が続いてい

ます！― 施設の注意事項・禁止事項等を
よく確認し、安全に遊ぶようにしましょう
―」（令和４年４月26日）

• 「子どもの転落事故に注意！－落ちるま
ではあっという間です。事前の対策で事
故防止を－」（令和４年７月20日）

• 「子どもの水の事故を防ごう！‐７月25日

は「世界溺水防止デー」、予防策を再確認
して行動を！‐」（令和４年７月20日）

• 「こども自身が運転するゴーカートなどの
乗り物での事故に注意!-保護者と共に安
全な施設等を選び、ルールを守って正しく
利用しましょう-」（令和４年12月２日）

令和４年度の子どもの事故防止の取組実績①

子どもを事故から守る！
ツイッター、子ども安全メール
（ツイッター156回、メール34回発信

※令和５年２月末現在）

＜下記のテーマで発信＞
• 注意喚起公表の内容と連動
• 季節的な発生傾向がある事故
• 発生頻度が高い事故
• 関係府省庁の取組 等

子どもを事故から守る！
事故防止ハンドブック

令和５年１月に内容を更新し、
約８万部を地方公共団体に配
布（令和５年２月末現在）

メディア報道、関係府省庁や
地方公共団体等による周知

地方公共団体等での
活用・配布
・幼稚園や保育園での配布
・育児相談時の活用 等

子どもの保護者、教育・保育関係者 等

関係府省庁や
地方公共団体等の
ツイッターリツイート
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【事例】令和４年４月26日公表

トランポリンパークでの事故が続いています！
― 施設の注意事項・禁止事項等をよく確認し、安全に遊ぶよう
にしましょう ―

令和４年度の子どもの事故防止の取組実績②
個別事故テーマでの注意喚起 記者公表事例の紹介（１）

１ 概要
消費者庁では、令和２年12月に遊戯施設におけるトランポリ

ンでの事故についての注意喚起を実施した。その後も、消費
者安全法に基づき通知され、公表した遊戯施設のトランポリン
に関する事故が11件（うち２件は重大事故等）あったことから、
改めて注意喚起を実施。

２ 注意喚起内容
＜遊ぶときの注意ポイント＞

 遊戯施設の利用規約や注意事項・禁止事項をよく確認し、
正しく使用しましょう。 等

＜施設を選ぶときの注意ポイント＞
 大規模で複数のトランポリンが設置されている施設(いわゆ

るトランポリンパーク)においては、監視員が配置され、十
分に監視をしているか確認しましょう。
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トランポリンパークでの事故イメージ画像



【事例】令和４年７月20日公表

子どもの転落事故に注意！

－落ちるまではあっという間です。事前の対策で事故防止を－
（子どもの事故防止週間に関する公表）

令和４年度の子どもの事故防止の取組実績②
個別事故テーマでの注意喚起 記者公表事例の紹介（２）

１ 概要
消費者庁が実施した調査では、乳幼児の育児経験がある消費者の

約４割が子育て中に転落事故の経験があり、その約３割が医療機関
を受診した経験があると回答している。東京消防庁「緊急搬送デー
タ」においても、子どもの転落は各年代で多い事故の種類の一つであ
り、日常生活の中で多くの転落事故が発生している様子がうかがえ
る。また、厚生労働省「人口動態調査」※によると、９歳以下の子ども
の建物からの転落により、夏を中心に令和２年までの５年間で21人
亡くなっている。

子どもの転落事故を防ぐため、事故の特徴や事前の対策について
注意喚起を実施した。

２ 注意喚起内容

 遊具、家具、抱っこ・おんぶ、階段、窓・ベランダ等からの転落事故
を防止するためのポイント
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令和４年度子どもの事故防止週間ポスター

※ 平成28年から令和２年までの情報を基に消費者庁で作成。調査票情報を利用して独自に集計をしており、公表数値とは一致しない場合がある。



【事例】令和４年７月20日公表

子どもの水の事故を防ごう！
‐７月25 日は「世界溺水防止デー」、予防策を再確認して行動を！‐

令和４年度の子どもの事故防止の取組実績②
個別事故テーマでの注意喚起 記者公表事例の紹介（３）

１ 概要
令和３年４月の国連総会での採択により毎年７月25日は「世界溺

水防止デー」と宣言されている。世界では、毎年、推定23万６千人が
溺れており、溺死は１歳から24歳までの子どもと若者の死因の上位
10位以内に入っている。日本では、厚生労働省「人口動態調査」に

よると０～１歳では浴槽での溺死、より活動的になる５歳以上では、
自然水域での溺死が最も多く発生している。

子どもの水の事故を防ぐため、関係機関から呼び掛けられている
水の事故防止のためのポイント等を取りまとめ、注意喚起を実施。

２ 注意喚起内容
 家庭での子どもの水の事故を防止するためのポイント
 海・川・プール等での水の事故を防止するためのポイント
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入浴中の溺水事故イメージ画像



【事例】令和４年12月２日公表

こども自身が運転するゴーカートなどの乗り物での事故に注意!
‐保護者と共に安全な施設等を選び、ルールを守って正しく利用
しましょう‐

令和４年度の子どもの事故防止の取組実績②
個別事故テーマでの注意喚起 記者公表事例の紹介（４）

１ 概要
令和４年９月に発生したイベント会場でのゴーカートによる事故を受け、こど

も自身がゴーカートなどを運転できる施設等の安全確保のため、内閣官房こ
ども家庭庁設立準備室と連名でスポーツ庁や関係省庁を通じ、（一社）日本
自動車連盟（JAF）や関連施設等に、カート施設等の安全点検及び安全対策

の徹底等を要請するとともに、消費者向けの注意喚起を実施した。
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２ 注意喚起内容
＜施設等を選ぶときの注意ポイント＞
 事前にウェブサイトなどでこどもが乗り物を運転できるかどうかだけではな

く、遊戯施設やイベント会場等の乗り物に関する管理状況を調べておき、
安全対策が十分にとられている施設等を選びましょう 等

＜遊ぶときの注意ポイント＞
 施設等の利用規約や注意事項・禁止事項をよく確認し、正しく使用しましょ

う 等



令和４年度の子どもの事故防止の取組実績③-１
SNSやメールで、消費者（保護者）への直接的な情報発信

「子どもを事故から守る！公式 Ｔｗｉｔｔｅｒ」
14歳以下の子どもの保護者を対象に、消費者庁だけでなく、各府省庁の子どもの事故に関する情報を発信

「子ども安全メールfrom消費者庁」（平成22年９月から継続）

主に6歳以下の未就学児の保護者を対象に、事故防止のポイントを毎月8日、18日、28日の３回配信。

＜令和４年４月～令和５年２月末日現在の発信テーマとツイッターリツイート（RT）＞
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子どもツイッターテーマ 子ども安全メール
※RT（リツイート）を含む タイトル

1 2022/4/1 消費者庁　子どもを事故から守る！アカウント引用RT
2 2022/4/4 警察庁RT
3 2022/4/6 水の事故に注意！
4 2022/4/8 厚生労働省RT
5 2022/4/8 抱っこひもからの転落に注意！ 同左
6 2022/4/12 消費者庁　子どもを事故から守る！アカウントRT
7 2022/4/12 国土交通省RT
8 2022/4/13 内閣府政府広報オンラインRT
9 2022/4/15 消費者庁　子どもを事故から守る！アカウント引用RT

10 2022/4/15 東京都消費生活行政RT
11 2022/4/18 ショッピングカートからの転落に注意！ 同左
12 2022/4/19 東京都消費生活行政RT
13 2022/4/20 内閣府政府広報オンラインRT
14 2022/4/20 国民生活センターRT
15 2022/4/25 東京都消費生活行政RT
16 2022/4/26 消費者庁RT
17 2022/4/26 消費者庁RT
18 2022/4/27 消費者庁　引用RT
19 2022/4/27 消費者庁　子どもを事故から守る！アカウント引用RT
20 2022/4/27 消費者庁　子どもを事故から守る！アカウントRT
21 2022/4/28 ブラインドやカーテンのひも等での窒息に注意！死亡事故も 同左
22 2022/5/6 【経済産業省】リコール・製品事故情報RT
23 2022/5/6 東京消防庁RT
24 2022/5/9 窓やベランダからの子どもの転落 同左
25 2022/5/9 東京消防庁RT
26 2022/5/18 リング状の物や穴に指がはまる事故に注意！ 同左
27 2022/5/25 東京都消費生活行政RT
28 2022/5/27 5月31日は #世界禁煙デー 同左
29 2022/6/3 東京消防庁RT
30 2022/6/8 子どもの熱中症対策 同左

発信日
子どもツイッターテーマ 子ども安全メール
※RT（リツイート）を含む タイトル

31 2022/6/13 東京消防庁RT
32 2022/6/13 内閣府政府広報オンラインRT
33 2022/6/17 ぬれた場所での転倒に注意 同左
34 2022/6/20 消費者庁　子どもを事故から守る！アカウント引用RT
35 2022/6/20 農林水産省RT
36 2022/6/22 【経済産業省】リコール・製品事故情報RT
37 2022/6/24 【経済産業省】リコール・製品事故情報RT
38 2022/6/27 【経済産業省】リコール・製品事故情報RT
39 2022/6/28 水の事故に注意 同左
40 2022/6/30 東京都消費生活行政RT
41 2022/7/1 消費者庁RT
42 2022/7/4 東京都消費生活行政RT
43 2022/7/6 消費者庁RT
44 2022/7/8 内閣府政府広報オンラインRT
45 2022/7/8 ドラム式洗濯乾燥機内の閉じ込め事故に注意! 同左
46 2022/7/11 海上保安庁RT
47 2022/7/13 内閣府政府広報オンラインRT
48 2022/7/14 内閣府政府広報オンラインRT
49 2022/7/15 東京都消費生活行政RT
50 2022/7/20 7月25日～31日は #子どもの事故防止週間 ！ 同左
51 2022/7/21 消費者庁RT
52 2022/7/21 消費者庁RT
53 2022/7/22 消費者庁RT
54 2022/7/22 農林水産省RT
55 2022/7/25 消費者庁引用RT
56 2022/7/25 消費者庁　子どもを事故から守る！アカウント引用RT
57 2022/7/25 消費者庁　子どもを事故から守る！スレッドT
58 2022/7/25 海上保安庁RT
59 2022/7/26 消費者庁RT
60 2022/7/26 【家具等からの転落】#子どもの事故防止週間

発信日



令和４年度の子どもの事故防止の取組実績③-２
SNSやメールで、消費者（保護者）への直接的な情報発信
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＜令和４年４月～令和５年２月末日現在の発信テーマとツイッターリツイート（RT）＞

子どもツイッターテーマ 子ども安全メール
※RT（リツイート）を含む タイトル

61 2022/7/26 【ベッドからの転落】#子どもの事故防止週間
62 2022/7/26 国民生活センターRT
63 2022/7/27 東京都消費生活行政RT
64 2022/7/27 【階段からの転落】#子どもの事故防止週間
65 2022/7/28 バーベキュー時の事故に注意! 同左
66 2022/7/28 ＵＲＬ誤り
67 2022/7/28 【抱っこ・おんぶ中の転落】#子どもの事故防止週間
68 2022/7/28 【 #抱っこひも 】#子どもの事故防止週間
69 2022/7/29 【遊具からの転落】#子どもの事故防止週間
70 2022/7/29 国民生活センターRT
71 2022/7/29 ナイト（独立行政法人　製品評価技術基盤機構）　NITE公式RT

72 2022/7/30 【家での溺水】　#子どもの事故防止週間
73 2022/7/31 消費者庁　子どもを事故から守る！アカウント引用RT
74 2022/7/31 【溺水防止】#子どもの事故防止週間
75 2022/8/1 東京消防庁RT
76 2022/8/1 【経済産業省】リコール・製品事故情報RT
77 2022/8/1 消費者庁　子どもを事故から守る！アカウントRT
78 2022/8/1 消費者庁　子どもを事故から守る！アカウントRT
79 2022/8/2 東京都消費生活行政RT
80 2022/8/3 国民生活センターRT
81 2022/8/8 東京都消費生活行政RT
82 2022/8/8 【エスカレーターでの事故に注意】 同左
83 2022/8/9 【経済産業省】リコール・製品事故情報RT
84 2022/8/9 【経済産業省】リコール・製品事故情報RT
85 2022/8/10 消費者庁　子どもを事故から守る！アカウント引用RT
86 2022/8/12 ナイト（独立行政法人　製品評価技術基盤機構）　NITE公式RT

87 2022/8/18 【子ども服、安全性を意識して選んでいますか？】 同左
88 2022/8/19 【経済産業省】リコール・製品事故情報RT
89 2022/8/19 【経済産業省】リコール・製品事故情報RT
90 2022/8/29 【耳や鼻などに異物が詰まる事故】 同左
91 2022/8/29 東京都消費生活行政RT
92 2022/8/30 【経済産業省】リコール・製品事故情報RT
93 2022/9/6 消費者庁　子どもを事故から守る！アカウント引用RT
94 2022/9/8 【経済産業省】リコール・製品事故情報RT
95 2022/9/8  【もしもの時の対処方法、ご存知ですか？】（総務省消防庁引用ＲＴ） 同左

発信日
子どもツイッターテーマ 子ども安全メール
※RT（リツイート）を含む タイトル

96 2022/9/13 【経済産業省】リコール・製品事故情報RT
97 2022/9/14 東京都消費生活行政RT
98 2022/9/14  マグネットセット (磁石)の誤飲（消費者庁引用RT　国セン公表に伴うツイート）

99 2022/9/15 国民生活センターRT
100 2022/9/16 【正しく使用していますか？チャイルドシート】 同左
101 2022/9/28 【キッズデザイン賞】 同左
102 2022/10/6 【折りたたみ式踏み台 指挟みに注意！】 同左
103 2022/10/6 国民生活センターRT
104 2022/10/7 消費者庁RT
105 2022/10/11 【経済産業省】リコール・製品事故情報RT
106 2022/10/12 国民生活センターRT
107 2022/10/13 国民生活センターRT
108 2022/10/18 【刃物でのけがに注意！】 同左
109 2022/10/19 【経済産業省】リコール・製品事故情報RT
110 2022/10/24 消費者庁　子どもを事故から守る！アカウントRT
111 2022/10/28 【就寝時の窒息事故に気を付けて！】 同左
112 2022/11/1 厚生労働省RT
113 2022/11/2 消費者庁　子どもを事故から守る！アカウント引用RT
114 2022/11/7 【窓やベランダ周辺を確認！】 同左
115 2022/11/8 厚生労働省RT
116 2022/11/11 【経済産業省】リコール・製品事故情報RT
117 2022/11/14 消費者庁　子どもを事故から守る！アカウントRT
118 2022/11/15 【経済産業省】リコール・製品事故情報引用RT
119 2022/11/16 内閣府政府広報オンラインRT
120 2022/11/16 国民生活センター引用RT
121 2022/11/18 【首浮き輪、浮き輪は入浴中に使用しないで！死亡事故も】 同左
122 2022/11/28 【暖房器具などによるやけどに注意！】 同左
123 2022/11/29 【ネット購入は製品の安全性を第一に】 同左
124 2022/11/29 【ネット購入は製品の安全性を第一に】スレッド投稿
125 2022/12/2 消費者庁RT
126 2022/12/5 東京都消費生活行政RT
127 2022/12/7 消費者庁　子どもを事故から守る！アカウントRT
128 2022/12/8 【キッチンでの刃物などによるけがに注意！】 同左
129 2022/12/15 国民生活センターRT

発信日



令和４年度の子どもの事故防止の取組実績③-３
SNSやメールで、消費者（保護者）への直接的な情報発信
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＜令和４年４月～令和５年２月末日現在の発信テーマとツイッターリツイート（RT）＞

子どもツイッターテーマ 子ども安全メール
※RT（リツイート）を含む タイトル

130 2022/12/19 東京都消費生活行政RT
131 2022/12/19 【掃除中の事故に気を付けて！】 同左
132 2022/12/22 消費者庁　子どもを事故から守る！アカウントRT
133 2022/12/22 国民生活センターRT
134 2022/12/26 国民生活センターRT
135 2022/12/28 【アルコール飲料などの誤飲に注意！】 同左
136 2023/1/10 【ノロウイルスは「持ち込まない・つけない・やっつける・拡げない」 同左
137 2023/1/11 【アルコール入り食品にも注意！】
138 2023/1/18 【コンセントやプラグでの感電に注意!】 同左
139 2023/1/18 ナイト（独立行政法人　製品評価技術基盤機構）　NITE公式RT

140 2023/1/23 消費者庁　子どもを事故から守る！アカウントRT
141 2023/1/23 政府広報オンラインRT
142 2023/1/23 消費者庁　子どもを事故から守る！アカウントRT
143 2023/1/24 【節分は窒息・誤嚥に注意！】 同左
144 2023/1/24 【節分は窒息・誤嚥に注意！】スレッド投稿
145 2023/2/1 内閣府食品安全委員会事務局_広報RT
146 2023/2/1 内閣府食品安全委員会事務局_広報RT
147 2023/2/2 消費者庁　子どもを事故から守る！アカウント引用RT
148 2023/2/3 消費者庁　子どもを事故から守る！アカウントRT
149 2023/2/3 政府広報オンラインRT
150 2023/2/8 【熱い食べ物などによるやけどに注意！】 同左
151 2023/2/13 消費者庁　子どもを事故から守る！アカウントRT
152 2023/2/16 消費者庁　子どもを事故から守る！アカウントRT
153 2023/2/17 【誤飲による中毒事故を防ぐために!】 同左
154 2023/2/21 【経済産業省】リコール・製品事故情報(製品事故対策室)引用RT

155 2023/2/22 【経済産業省】リコール・製品事故情報(製品事故対策室)RT

156 2023/2/28 【耳掃除中のけがに注意！】 同左

発信日



令和４年度の子どもの事故防止の取組実績④
子どもの事故防止週間、コロナ禍での啓発の一例
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■駅でのポスター掲出 ■「子どもを事故から守るTwitter」
による集中的な情報発信

■地方公共団体の周知の取組■政府広報での情報発信

JR浦和駅 東京メトロ 北綾瀬駅

JR：乗客数上位100駅、東京メトロ：139駅にポスター送付

7/25 窓・ベランダからの転落
7/26 家具等からの転落、ベッドからの転落
7/27 階段からの転落
7/28 抱っこ・おんぶ中の転落
7/29 遊具からの転落
7/30 家での溺水事故
7/31 溺水防止

７/24
内閣府・政府広報提供ラジオ番組

TOKYO FM『青木源太・足立梨花Sunday Collection』
「油断大敵 子どもの事故に御用心」放送

ウェブサイト

全国 44地方公共団体※にて啓発
※消費者庁担当者がインターネット検索により確認できたもの

■徳島でのイベント（広報展示）

7/19～7/29
徳島県庁1Fパネル展示
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令和４年度の子どもの事故防止の取組実績⑤

子育て関係行政職員、保護者等への研修・啓発活動の実施

子どもの事故防止合同研修会
（関西広域連合主催 消費者庁共催）

日時等 ： 令和５年２月22日 オンライン開催

対 象 ： 医療、保健、福祉、保育、教育関係部局、
消費者行政担当者、保育従事関係者、
保護者等

「家庭や子どもを預かる施設等で発生しやすい事
故」について、講師による医療現場から見た実例
や、関係府省庁と連携した消費者庁の取組につ
いて紹介。


